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A Hazirend Kkiterjed a lakéotthon, valamint a rehabilitaciéos kilsé férdhely
szolgaltatasait nyujtokra és igénybe vevokre is.
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Tisztelt Ellatottak! Tisztelt Hozzatartozok!

Hazirendliinkhdz az alabbi helyiségekben és formaban biztositjuk a hozzaférést:

= a kozponti hirdetdtablan (papir alapon),

» a Szocialis és mentalhigiénés csoportban (papir alapon —sik és Braille, CD),

= a Vakok Allami Intézete (tovabbiakban: VAI) kézos meghajtéjan (csak a
munkatarsak részére),

= valamint a VAI honlapjan (www.vakokintezete.hu).

I. A HAZIREND CELJA, HATALYA

1.

A Hazirend célja, hogy meghatarozza a lakdotthon/rehabilitacios kulsé féréhely
belsd rendjét és tajékoztasson az egyuttélés alapvetd szabalyairdl. A Hazirend
megkoveteli a kozosségi lét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézményi
vagyon védelmét, az ellatottak és a személyzet egymas iranti kolcsonds
megbecsulését.

A Hazirend hatalya kiterjed a lakootthont/rehabilitacios kullsé féréhelyen
hatarozott vagy hatarozatlan id6re szolgaltatast igénybevevé valamennyi
ellatottjara, az intézmény alkalmazottjaira, az intézménynél munkat végzé kulsé
szervek dolgozdéira, az intézményben tartézkodod/latogatd személyekre, az
onkéntes tevékenységet végzbkre és az iskolai kozosségi szolgalatot teljesitokre.

. ALTALANOS SZABALYOK

. A dolgoz6k szakmai munkajukat a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak

megfeleléen, a fenntart6i szabalyozas, valamint a VAl Etikai Kodexe, a Szervezeti
és Mikodési Szabalyzat (tovabbiakban: SZMSZ), a Hazirend, valamint a VAl-ra
vonatkozd minéségiranyitasi rendszer iranymutatasai és a bels6 szabalyozasok
alapjan kotelesek végezni.

. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi lll. térvény

(tovabbiakban: Szt.), felhatalmazasa alapjan a nyilvantartast vezeté szervek a
nyilvantartdsban kezelt adatokat természetes személyazonosité adatok nélkil
statisztikai célra felhasznalhatjak, illetbleg azokbdl statisztikai célra adatot
szolgaltathatnak.

. Az intézmény valamennyi alkalmazottja titoktartasi koételezettséggel tartozik az

ellatottakkal kapcsolatban tudomasara jutott adatok tekintetében. Kivetelt
képeznek a VAI Etikai Kodexében foglalt esetek.

. A VAl munkatarsai és ellatottjai kotelesek egymas személyiségi jogainak

tiszteletben tartaséara.

. Az ellatottak és a segit6k kapcsolatanak alappillére az emberi méltésag mindenek

felett valo tisztelete. A dolgozok szakmai munkajanak es az ellatottak
egyuttmikodésének szabalyait a VAI Etikai kodexe tartalmazza.
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6. A VAl dolgozodi és a veliik kézds haztartasban él6 kozeli hozzatartozok az
ellatottakkal tartasi, életjaradéki, oroklési szerz8dést az ellatas igénybevételének
ideje alatt, és annak megsziinését kdvetd egy éven belll nem kdéthetnek. A VAI
dolgozoéi és ellatottjai anyagi és természetbeni juttatast, kélcsont nem kérhetnek,
és nem fogadhatnak el egymastol. A fentiek tekintetében az intézmény Etikai
Kdédexe is meghatarozza a dolgozok magatartasi szabalyait.

7. Az intézményben az adatkezelésre az informacios onrendelkezeési jogrél és az
informéacidszabadsagrél szol6 2011. évi CXIl. torvény, az Szt., valamint az
egészségugyrdl szolo 1997. évi XLVII. térvény (tovabbiakban: EUtv.)
egészséguigyi adatkezelésre vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.

8. Az intézmeényi jogviszony ideje alatt a vonatkozO jogszabalyok és intézmeényi
szabalyzatok szerinti dokumentumok kitéltése minden ellatott szamara kotelezé.

9. A cselekvbképességet érinté gondnoksag alatt allé személyek tekintetében - a
mindenkor hatalyos - Polgari Térvénykonyv (tovabbiakban. Ptk.) rendelkezései az
irAnyadok.

10. A lakootthonban/a rehabilitacios kilsé féréhelyen biztositani kell:

» az éjszakai és nappali tartézkodasra,

» aszemélyi tisztalkodasra,

= étel elkészitésére, f6zésre,

» az étkezésre,

» akbzossegi egyuttiétre, tevekenységre szolgald helyiségeket.

11.Az intézmeény biztosita — a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
intézmeények szakmai feladatairdl és mikodeésuk feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.)
SZCSM rendeletben (tovabbiakban: 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet) foglaltak
szerint - az ellatottak egészségiigyi alapellatasat a Hermina ati székhelyen.

12.Az intézményben éI6 ellatottak szamara a VAI téritésmentesen gondoskodik az
intézmeény rendszeres gyogyszerkészleti listajan szerepld gyogyszerekrol.

13.Ha az ellatott egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra — a diétas
étkezeési lehet6ség biztositott az intézmény székhelyén.

14. A VAl megszervezi a munkavégzésre képes ellatottak fejleszté foglalkoztatasat
életkoruknak és egészségi allapotuknak megfeleléen. A fejleszté foglalkoztatasra
az intézmeny Foglalkoztato telephelyén (1146, Budapest, Ida u. 5-7.) kerdl sor. A
VAl az ehhez sziikséges targyi és személyi feltételeket biztositja.

15. Az intézményi jogviszonnyal rendelkez6 ellatottak, valamint az utégondozasban
részesul6k szamara a VAI folyamatosan biztositia a kulturalis és szabadidés
tevékenységekhez val6 hozzaférés lehet6ségét.

16. Az intézmenyen kivili oktatasban, képzésben, szakképzésben résztvevo
ellatottak szamara a VAl szakemberei igény szerint biztositjak a felkészitést és a
felzarkdztatast.

17. A lakéotthon/rehabilitacids kilsd féréhely teruletén a nemdohanyzok védelmeérél
és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairdl szolo
1999. évi XLII. térvényben, valamint a fogyasztovédelemrdl széld 1997. évi CLV.
toérvényben foglaltak be nem tartasabdl eredd jogsértés esetén a jogsértét terheli
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a felelésség, igy a felmerilé — egészségvédelmi és/vagy fogyasztévedelmi -
birsag megfizetése is.

18. Minden olyan cselekmény, mely Magyarorszag teruletén bilncselekménynek
minésul (pl.: lopas, zaklatas, sulyos testi sértés stb.) a Biinteté Térvénykdényvben
rogzitett blntetést vonja maga utan. Az intézmény részérél az intézményi
jogviszony megszintetésének kezdeményezését, illetve a megszintetését
vonhatja maga utan, mivel az a XVI. fejezetben részletezettek szerint a hazirend
sulyos megsértéséenek minésul.

19. A VAI teriiletén alkalmanként oktatasi tevékenység folyik, ezért az egyes
telephelyeken az oktatashoz kapcsolédbéan hallgatdék, képzésben részt vevo
szemeélyek jelenhetnek meg; tovabba az intézmény munkatarsainak munkajat
kiegészitendd, a telephelyek barmelyikén oOnkéntes munkatarsak, tarsadalmi
seqgitdk is munkatevékenységet folytathatnak.

20. A Hazirend el6irasainak betartatdsa, a hazirendben foglaltakra torténd
figyelemfelhivas az intézmeény valamennyi munkatarsanak kételessége.

21.A lakootthon/a rehabilitacids kilsé fér6hely egy tarsashazban mikédik, ezért az
ott él6k kotelesek az emberi egyuttélés alapvetd szabalyait betartani a tarsashaz
tobbi lakdja felé is. Ez azt jelenti, hogy 22 6ra utan a tarsashaz nyugalmat
hangoskodassal, hangos zenével zavarni nem szabad. A lakootthon/a
rehabilitacios kulsé féréhely lakoi és a tarsashaz lakoi kozott thmadt hétkdznapi
kisebb-nagyobb problémakat igyekezzenek elkerulni, illetve békés hangnemben,
k6z6s megelégedést hozé megoldast talalni.

lIl. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

1. A szolgaltatas igénybevétele oOnkéntes, azt az ellatast igényld, vagy
meghatarozott esetekben annak toérvényes képviselbje kérelmezheti.

2. A lakdotthonba/a rehabilitaciés kilsd fér6helyre torténd felvételrél az igazgato
dont, aki a szolgaltatas igénybevételének megkezdésekor az ellatottal, illetve
torvényes képviseldjével Megallapodast két. A Megéllapodas alairasaval az
ellatott - tobbek kozoétt - vallalja, hogy a vele kozbésen elkészitett, ra vonatkozo
egyéni fejlesztési terv (tovabbiakban: EFT) megvaldsitasaban aktivan
egyuttmikodik. A tervet a bekdltdzést kdveté egy hdnapon belll a szakmai team
kozosen alkotja az ellatott — meghatéarozott esetekben a térvényes képviseld -
aktiv kdzrem(ikodésével, személyes céljaira, vagyaira, szikségleteire épitve. (A
Hermina Gti rehabilitacios ellatasbél valé atkoltozés esetén fellilvizsgélja az
érvényben 1évét.)

3. A Hermina uti rehabilitacios ellatasbdl a /a rehabilitacios kilsé féréhelyre torténd
felvétel el6zetes feltétele, hogy az egyénnel foglalkoz6 szakmai team a
szolgaltatasi format javasolja.

4. Az intézményi fér6hely elfoglalasa el6tt a szukséges orvosi vizsgalatok (1 éven
bellli negativ tuddsziiré lelet, 3 napon bellli ,Fertézémentes, k6zosségbe mehet
igazolas”) meglétét igazolni kell. A féréhely elfoglalasat kévetéen a VAl orvosa
megvizsgalja az ellatottat, felveszi és dokumentdlja az egészségugyi
anamnezisét.
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5. Amennyiben az ellatott segitékutyaval koltozik, szilkséges a kutyara vonatkozo
igazolé dokumentumok (oltasi konyv, igazolas a mindsitésrél) bemutatasa. A
segitékutyaval valo bekdltbzeés, illetve bentlakd személy segitékutya tartasara
vonatkozo igénylése el6zetes egyeztetést kOvetben lehetséges. A segitbkutya
elhelyezése a fér6hely-kapacitds és a szakmai indokoltsag fliggvényében
torténhet. A kutyatartas szabalyait kiegészit6 megallapodas tartalmazza. A
segitékutyaval rendelkezé ellatott a kutya ellatasaért teljes felelésséggel tartozik.

6. A lakootthoni ellatds igénybevételekor, a soron kivili elhelyezés szabdlyaira a
személyes gondoskodast nyujtoé szocialis ellatasok igénybevételérél szold 9/1999.
(XI. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999. (XI1.24.) SZCSM rendelet) 15. §
és 16. 8-a, valamint az Szt. elGirdsai vonatkoznak. Amennyiben az ellatast
igényl6 soron kivuli elhelyezését kezdeményezték - az el6gondozason
tapasztaltak, valamint az intézmény orvosanak véleménye, a rendelkezésre allo
szabad fér6helyekre figyelemmel - az igazgatdé dont a soron kivili elhelyezésre
vonatkoz6 igény indokoltsagardl, tovabba - toébb soron kivili elhelyezésre
vonatkozo igény esetén — az igények teljesitésének sorrendjérél.

V. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

1. A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatas feltételeir6l a kérelem
benyujtasakor a kérelmez6t tajékoztatni kell. Az elladtds megkezdésének
legkorabbi idépontjardl az igazgaté a szolgaltatast igénybevevit, meghatarozott
esetekben a térvényes képviselbjét értesiti.

2. Az intézménybe val6 felvételkor az igazgatd vagy az altala megbizott személy, az

ellatott, - meghatarozott esetekben tdrvényes képviselbje és hozzatartozodja -
szadméara tajékoztatast ad:

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti
kapcsolattartas, kulonosen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérdl;
panaszjoguk gyakorlasanak maédjarol;

az intézmeényi jogviszony megsziinésenek eseteirdl;

az intézmény hazirendjérdl;

a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas
kovetkezmeényeirdl;

a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl;

a szlkség szerint foganatosithatd korlatozo intézkedésekrdl;

a betegjogi és az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum
elérési lehetdsegerdl.

3. Az ellatott és hozzatartozoja — meghatarozott esetekben térvényes képviselbje -
az intézménybe valo felvételkor koteles:

e nyilatkozni a fentiekben meghatarozott tajékoztatdsban foglaltak
tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasaral,

e a jogszabalyok betartdsa mellett adatokat szolgaltatni az intézményben
vezetett nyilvantartasokhoz,
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e nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra val6é jogosultsag feltételeiben az
ellatott, tovabba a kodzeli hozzatartozoja/toérvényes képviselbje természetes
személyazonositd adataiban bedllott valtozasokat haladéktalanul (max. 8
napon beldl) kozli,

e az aktualis és a késébbiek soran ujonnan keletkezett egészségi allapotara
vonatkoz6 valamennyi informacio, dokumentum atadasara az intézmény
orvosanak betekintés, illetve fénymasolas céljabol.

4. A tajékoztatas egyeb rendje:

\Y,

e Minden rendszeres és rendkivili esemény, program idépontjardl és maodjarol
az ellatottak aktudlisan a faliljsdgon elhelyezett sik- és Braille irasu
hirdetésekbdl, a szocialis és mentalhigiénés csoport munkatarsaitol kapnak
értesitest.

e A VAl igazgatdja elézetes idépont egyeztetés alapjan fogadja az ellatottakat,
hozzatartozokat, térvényes képviselbket.

. LATOGATOK FOGADASANAK RENDJE, A KAPCSOLATTARTAS MODJA

1. A VAl az ellatottakat a hozzatartozoikkal, ismeréseikkel valé személyes

kapcsolattartasban segiti. Kivételt képez, ha a kapcsolattartds barmely formajat
hivatalos hatarozat tiltja, tovabba, ha az ellatott ezt kéri. Ha az ellatott latogatodja a
latogatas rendjét szandékosan, sulyosan megsérti, azonban az ellatott nem
akarja a kapcsolatot megszakitani, a szakmai team javaslata alapjan a
hazirendsértét az igazgaté a lakdotthonbol/a rehabilitaciés kilsé féréhelyrdl
kitilthatja.

2. A kapcsolattartds soran mindig be kell tartani az egyduttélési szabalyokat és a

Hazirend ide vonatkoz6 szakaszait.

3. A latogatasok id6épontja lehetéség szerint a lakétarsak elétt is legyen elézetesen

ismert, hogy mindenki megtehesse azokat az el6készileteket, amelyek
sziikségesek lehetnek a latogatas nyugodt és kulturalt kérilményei biztositasa
érdekében.

4. A latogatd a tobbszemélyes lak0szobaban a tarsak tudtaval és beleegyezésével

toltheti el a latogatasi idét, ugy és annyi ideig, hogy az a szobaban lakok
megszokott életvitelét ne zavarja. Ha a latogatas varatlan idépontban torténik, a
latogatd fogadasara a kozosségi tér. A latogatd a kdzds helyiségeken Kkivil
masok lakdszobajaba nem Iéphet be.

5. A latogatonak legkésdbb 22 orakor el kell hagynia az épuletet, a lakéotthonban/a

rehabilitacios kuls6 fér6helyen nem aludhat.
. Az ellatott a latogatojaért felelésséggel tartozik.

. A latogatasi idén kivil vendégfogadasara indokolt esetben az ellatott szocialis
munkasa adhat eseti engedélyt.

. A szakigazgatasi szerv, valamint az intézményi orvos javaslatara (pl.: jarvany,
fertbzésveszély, egyéb veszély esetén) a latogatas korlatozhato, illetve
szuneteltethetd.
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9. A személyes kapcsolattartas a lakéotthon/rehabilitacios kilsé féréhely ellatottjanak
szocialis munkatarsan keresztil térténik, aki meghatarozott rendszerességgel, az
ellatottak napirendjének figyelembe vételével kimegy a lakéotthonba/a
rehabilitacios kulsé fer6helyre, illetve munkaidében telefonon is elérhetd.

10. A lakootthonbdl/rehabilitacios kilsé féréhelyrdl segélyhivasokra lehetéség van. A
telefonkészulék mellett a Menték, a Tlzoltok, a Renddrség, egységes segélyhivo
és a kerlleti Ugyeletes orvosi rendel6 hivoszama Braille- és sikirasban olvashato.

11.Az ellatottak igény szerint, sajat dontés alapjan, 6énalléan fordulhatnak barmelyik
seqitd szervezethez szolgaltatasaik igénybevétele érdekében. Kérésre ebben a
szocidlis munkatars segitséget nyuijt.

VI. A LAKOOTTHON/REHABILITACIOS KULSO FEROHELYROL VALO
ELTAVOZAS, VISSZATERES RENDJE

1. Az ellatottak este 22 éra utani hazaérkezés esetén figyeljenek arra, hogy egymas
nyugalmat ne zavarjak meg.

2. Minden ellatott kbteles tavozaskor és hazaérkezéskor is a lakas bejarati ajtajat
gondosan bezarni és a kulcsot a zarbdl kivenni.

3. A 24 ¢4rat meghaladd tavollétet a szocialis munkatarsanak - vagy az 6t
helyettesit6 munkatarsnak -, tavozas el6tt 24 éraval be kell jelenteni.

4. Az ellatottak tavollétérél vald visszatérését a szocialis munkatarsnak - vagy az 6t
helyettesité munkatarsnak -, jelezni kell, aki ezt irasban rogziti.

5. Amennyiben az ellatott tavolléte soran a visszatérésben barmilyen modon gatolt,
vagy tavollétét meg kivanja hosszabbitani, jeleznie kell a szocialis munkatarsnak,
vagy a Hermina uti szocidlis és mentalhigiénés csoport vezetdjének, aki ezt
frasban rogziti.

6. Igazolatlan tavolmaradasnak minésil az elézetesen be nem jelentett
tavolmaradas, tovabba a bejelentett id6ponton tuli tavolmaradas, ha az ellatott
visszaérkezésének akadalyat 48 éran bellul nem jelzi. lgazolatlan tavolmaradas
esetén a téritési dij fizetésére kotelezett a teljes téritési dijat fizeti.

VIl. A LAKOOTTHON/REHABILITACIOS KULSO FEROHELY MUKODESI
RENDJENEK TOVABBI SZABALYOZO

1. Az étkezéssel kapcsolatos rend:

1. Az intézmény a székhelyen biztositja az ellatottaknak az étkezés lehetéségét. Az
élelem elfogyasztdasa helyben, az ebédlében lehetséges vagy ételhorddban
elszallithaté. Diétas étkezés - kivéve a vegetarianus étrendet - csak orvosi
el6iras alapjan igényelheté. A diétas étkezést az ellatott csak az erre vonatkozo
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irasos nyilatkozat megtétele mellett utasithatja vissza. Diétas ételt atadni mas
ellatottnak nem lehetséges, és csak az el6irt diéta fogyaszthato.

s

2. A lakéotthon/rehabilitacios kiilsé féréhely/lak6szoba hasznélatanak
rendje:

1. A lakootthon/rehabilitacios kilsd féréhely rendjének és tisztasaganak
fenntartdasa az ellatottak feleléssége. Az ellatottak kotelesek az altaluk
hasznalt lakast ugy fenntartani, hogy abban allapotromlas ne kdvetkezzen be
a természetes elhasznaldédason kivul.

2. A takaritast és a kozos helyiségek hasznalatanak rendjét az ellatottak osztjak
be. A beosztastdl csak kiléndsen indokolt esetben lehet eltérni a tébbi ellatott
beleegyezésével.

3. A lakészobakba belépni — kildonésen indokolt eset (hibaelharitas,
veszeélyelharitds, korhazi tartozkodadshoz szikséges targyak, eszkdzok
kihozatala, rovar €s ragcsaloirtas és egyeb, az intézmeény lUzemeltetésével
kapcsolatos feladatok elvégzése céljdbdl) kivételével - lehetéség szerint csak
az ellatottak elézetes engedélyével lehet.

4. A VAI hivatalos vendégei a szobakat az ellatottakkal tortent elGzetes
egyeztetés alapjan a VAl dolgozdéinak kdzremikodésével tekinthetik meg.

5. A VAI évente kétszer — az ellatottak egylttmiikddésére épitve — segitséget
nyujt a lakootthon/rehabilitaciés kulsé féréhely nagytakaritasahoz.

6. A berendezési targyak épségéért, a kozosségi helyiségek, lakdszobak és a
szekrények rendjéért a szoba lakoi felel6sek.

7. Az ellatottak a lakdotthonba/a rehabilitacios kulsé féréhelyre személyes
targyakat a hely flggvényében szabadon vihetnek be, hasznalatukkal
azonban maguk vagy méasok testi épségét, a lakds allapotat nem
veszélyeztethetik.

8. A lakoszobdkban nem engedélyezett elektromos héaztartasi gépeket
uzemeltetni (hitészekrény, mosbégép, centrifuga, f6zblap, elektromos
kavefézd stb.), tilos sajat barkacsolasu eszkdzoket hasznalni (olvasélampa,
hosszabbitd zsinor stb.).

9. A lakészobakban a szobatarsak beleegyezésével — elézetes, éves és javitast
kovetdé miszaki allapotfelmérést kovetben — az adott ellatott szocidlis
munkasanak irdsos engedélyével szabad elhelyezni személyes elektromos
hasznalati eszkdzt (pl.: TV, szamitogép, szoérakoztatdé elektronikai
berendezések, hiitészekrény stb.).

10.A lakdotthonban/a rehabilitaciés kilsé féréhelyen csak a VAl szakemberei
vagy szikség esetén kulsé szakemberek szamla ellenében végezhetnek
elektromos, illetve egyéb szerelési, &atalakitasi munkakat a balesetek
elkerllése és az ellen6rizhetéség miatt.

11.A lakoszobékban, illetve a lakootthon/a rehabilitacios kulsé féréhely teriletén
barmilyen hangkelt6 eszkdzt masok nyugalmanak tiszteletben tartasaval
szabad hasznalni. Kulondsen tekintettel kell lenni a 22 és 7 oOra kozotti
idészakra, amikor hangkelté eszkdz (pl.: televizid) hasznalatahoz fulhallgaté
hasznalatos. Figyelemmel kell lenni a tarsashaz hazirendjére is.

12.A lakészobaban az internet, kabel TV, telefon eléfizetése és megsziintetése
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az ellatott sajat felelésségére és sajat koltségére térténhet. Amennyiben a
beszerelés a fal megbontasaval/furasaval is jar, azt el6zetesen
engedélyeztetni kell a VAl igazgatéjaval.

13.A lakészobak butorairdl, berendezési targyairdl szobaleltar, az ellatottak
targyairél személyes leltar készil. Be- és kikdltézéskor a szoba atadasa-
atvétele ennek alapjan torténik. A szobak berendezési targyait, a
lakdotthon/rehabilitacidés kulsé féréhely felszereléseit a szocialis munkatars
tudomasa nélkll cserélni, masik helyiségbe athelyezni nem lehet.

3. Fiirdészoba és mellékhelyiség hasznalatdnak rendje:

. A flurdészobak, WC-k berendezéseinek megdvasa, az emlitett helyiségek
tisztasaganak meg6rzése minden hasznald kotelessége.

. A furd6észobak és WC-k takaritasa minden ellatott szamara kotelezd, az altaluk
egyeztetett rend szerint.

4. Erték- és vagyonvédelem:

. Az ellatottaknak joguk van értéktargyaikat és pénziket 6nalléan kezelni, azokat
maguknal tartani.

. A VAI csak a pénztarban elismervény ellenében leadott értéktargyakért és
pénzért vallal felel6sséget. Az érték és vagyonmegdrzésre atvehetd targyak kore:

e Dbetétkonyv;

e készpénz, melynek kezelése a Pénz és Ertékkezelési Szabalyzat szerint
torténik;

o ékszerek, melyek egyszerre viselhet6 mennyiséglek, maximum 30 napra.

. A szocialis és mentalhigiénés csoport kijelolt munkatarsai igény esetén segitséget
nyujtanak a bankfiokban vagy széfben torténd értékelhelyezés megvalositasaban.

. Az intézmeény — megfelelé helyiség hianyaban — az ellatottak egyéb, nagyobb
meéretl és értekl személyes targyainak 6rzését nem tudja vallalni.

. Az ellatottak hasznalatara kiadott minden intézményi felszerelés a VAl leltarat és
tulajdonat képezi, amelyek elidegenitése, megrongalasa, megsemmisitése
kartéritést von maga utan.

. Valamennyi ellatott kotelessége az intézményi targyak védelme. Hiba észlelése
esetén azt azonnal jelezni kell a szocialis munkasnak.

. A VAI tulajdonat képezé eszkozoket, targyakat az intézmény teriiletérsl kivinni,
vagy személyes célu hasznalatba venni csak igazgatoi engedéllyel lehet. Az
ellatott az altala okozott és a VAI tulajdonat képezé eszkdzben keletkezett karért
kartéritési felelésséggel tartozik. A kar tényét a VAl gondnoka, a kartérités
0sszegét a gazdasagi koordinator allapitia meg a felmért anyagkoltség és a
raforditanddé munkadij vagy a leltarnyilvantartas alapjan.

. Az ellatottak egymas kozotti pénzbeli és egyéb tartozasaikért, kolcsoneikért a VAI
nem vallal felelésséget.

. Tovabbi szabalyozas a Pénz és Ertékkezelési Szabalyzatban talalhatd, melyrdl
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b&vebb tajékoztatast a szocialis €s mentalhigiénés csoport munkatarsa nyuijt.

5. Ruhazattal, textiliaval valo ellatas, a ruhazat és textilia tisztitasa és
javitasa:

,,,,,

2. Az intézmény agynemdit (parna, paplan, takard), agynemd huzatot biztosit igény
szerint.

3. Az intézményi mosodat az ellatottak csak a textilia (Agynem, térolkoz6é, fuggony)
mosatasara vehetik igénybe, aminek szallitAsahoz az intézmény a szabad
kapacitas fiuggvényeben gépkocsit biztosit.

4. A lakéotthon/rehabilitacios kilsé féréhely ellatottjai ruhazatuk tisztitdsarél maguk
gondoskodnak.

5. A bentlaké személyek javitast, kisebb ruha atalakitast (pl.: felhajtast, szlkitést)
kérhetnek a varrodatol, mely szolgaltatas téritéesmentes.

6. Egészséglgyi ellatas:

1. Az ellatottak els6sorban a haziorvosukon keresztil részeslilnek egészségugyi
ellatasban.

2. Az ellatottak szamara a VAl altal nydjtott egészségiigyi szolgaltatasok, illetve mas
egeészseégugyi intéezménnyel valo kapcsolatfelvétel biztositott.

3. Az ellatott sajat és lakotarsai érdekében, az orvos altal el6irt - indokolt esetben,
szlrés jelleggel évente - tuddszlrd vizsgalaton koteles megjelenni. Az ellatott
altal tudott betegségrél a szocialis munkasat haladéktalanul tajékoztatnia kell,
tovabba fert6z6 betegség esetén az orvos altal elrendelt elkilonitésnek ala kell
vetnie magat, és a megszigoritott higiénés kdvetelményeknek eleget kell tennie.

4. Kdzegészségugyi és jarvanyugyi érdekbdl az éléskoddk alkalmi és rendszeres
szlirésében az ellatott kdteles egylttmikddni. Egyuttmikddésnek mindsul, ha a
szolgaltatast igénybe vevd 3 napon bellli orvosi igazolast mutat be.

5. Amennyiben az ellatott betegségének gyogyitasara a VAI-n kiviil veszi igénybe
az orvosi ellatast, a kivizsgalasrol, illetve a kezelésrél kapott orvosi leleteket,
igazolast az intézmeény orvosanak be kell mutatnia, amely adatokat az orvos az
orvosi dokumentaciora, az apol6 az apolasi dokumentaciora ravezeti.

VIIl. AZ EGYUTTELES EGYEB SZABALYOZOI

1. Az ellatottak az egyittélés szabdlyait kozosen alakitjdk ki, Ugy, hogy egymas
életvitelét ne zavarjak. Az egyuttélés szabalyai megkivanjak a k6zdsség tagjaitol
az egymas iranti tiszteletet, megértést és segitékészséget. Ez a szabaly mind a
VAl dolgozoira, mind pedig az intézmény ellatottjaira kotelezé érvényd.

2. Az ittas allapot latassériiltek esetében dnmagukra és kdrnyezetikre is kiléndsen
veszélyeztetd tényez6.
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3. A hazirend ittas allapotban torténd megsértése a jogviszony megszintetését
vonhatja maga utan (lasd megsziintetés esetei XVI. fejezet). Ismétlédé, masokat
zavarO alkoholfogyasztas esetén a szakmai team, kezdeményezheti — a tobbi
ellatott jogainak, nyugalmanak védelme érdekében — az ellatott masik
intézménybe torténd athelyezését, intézményi jogviszonyanak megsziintetését.

4. A szeszesital fogyasztasa szigoruan tilos azon ellatottak esetében, akiknek
aktudlis egészségi allapota és/vagy a gydgyszerezése miatt az ellenjavallt.

5. Az alkoholbeteg ellatott kérésére, a gyogyulas érdekében az intézmény
segitséget nyuijt.

6. A VAI teriletén — igy a lakdotthon/rehabilitaciés kllsé férShely teriiletén is — a
kabitoszer hasznélata, birtoklasa, illetve az ezekkel valo visszaélés tilos.

7. A VAl-val intézményi jogviszonyban all6 ellatott szamara tilos a koldulas.

8. Fegyvernek mindsiilé targy a VAl-ba nem hozhaté be. Amennyiben a dolgozék az
ellatottnal e korbe tartozo targyat észlelnek, azt jegyzdkonyv felvétele mellett,
haladéktalanul elkobozzak és jelzik kozvetlen felettesiknek.

IX. A SZOLGALTATAST IGENYBEVEVOK SZOCIALIS INTEZMENYEN BELULI
FOGLALKOZTATASA

Az intézményi jogviszonyban all6 személy intézményen belili foglalkoztatasa az
intézmény szakmai programja alapjan az egyéni fejlesztési tervben foglaltak szerint,
az ellatott meglévd képességeire épitve, koranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfeleléen fejlesztd foglalkoztatas keretében biztosithato.

X. TERITESI DIiJ

1. A mindenkori intézményi téritési dij dsszegét a fenntarté hatarozza meg.

2. A személyi téritési dijat az igazgaté a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasok
alapjan hatarozza meg. A szolgaltatas étkezéssel, vagy étkezés nélkul vehetd
igénybe.

3. A lakootthonban/a rehabilitacios kuls6é féréhelyen elhelyezett ellatott tavolléte
idejére személyi téritési dijként a lakhatasi koltség 100%-at fizeti. Lakhatasi
koltség alatt a fGtés-, aram-, gaz-, viz- és csatornaszolgaltatasert,
szemétszallitasert fizetend6 dijak egylttes 6sszege értend6.

4. Tavollétnek minésul az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az
intézményben.

5. A személyi téritési dijat a jogviszony létesitésének napjatol havonként, a
targyhdnapot koveté honap 10. napjaig kell befizetni.

6. Az igazgatd negyedévenként tajekoztatast ad a fenntartbnak a nyilvantartott
dijhatralékokrol.

7. A személyi téritési dijhatralék behajtasa a kdvetkezdk szerint torténik:
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A fenntartd a gyors és hatékony igenyérvényesités érdekében, a 29/1993.(11.17.)
Korm. rendelet 31. 8 (3) bekezdésében foglalt, a felmertlt dijtartozas peren kivul
es peres eljaras keretében torténd érvényesitésével és behajtasaval kapcsolatos
feladatok ellatasat a VAl hataskorébe utalta. Amennyiben az igazgato a kotelezett
fizetési mulasztasat allapitja meg, 15 napos hataridé kitizésével irasban felhivja a
kotelezett figyelmét az elmaradt téritési dij befizetésére.

8. Részletfizetési megallapodas kotése esetén a felek megallapodnak, hogy
amennyiben a fizetésre kotelezett (ados) a megjeldlt hataridéig nem fizeti meg a
dijtartozast, a VAl igazgatdja (jogosult) a hataridé leteltét kévetéen - az adds
koltségére -, nem peres eljards keretében, soron Kkivil, fizetési meghagyas
kibocsatasa iranti kérelmet nyujt be a hataskorrel rendelkezé kdzjegyzéhoz.

9. Az intézményi jogviszony megszuntethetd, ha hat honapon at folyamatosan
téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik hénap utols6 napjan a kéthavi személyi
téritési dij dsszegét meghaladja, és a kotelezett vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehetéveé teszik a téritési dij megfizetését.

XI. A LAKOOTTHONBA/ A REHABILITACIOS KULSO FEROHELYRE BEVIHETO
SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

1. A lakéotthonba/a rehabilitaciés kulsé féréhelyre - a lak6szobaban rendelkezésre
allo hely figgvényében - bevihetd személyes hasznalati targyak:

e személyes ruhazat és labbeli,

o tisztalkodo szerek,

e személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok, hasznalati targyak (pl.
evéeszkoz, pohar, talca, ora stb.),

e személyi higiénés és szoOrakoztatd elektronikai eszkdzok, valamint egy
ventilator,

e lakdszobak diszitésére szant targyak (falikép és festmény - a helyiség
meéretének fliggvényében -, fényképek, kisebb disztargyak).

2. A személyes hasznalati targyak és a ruhazat behozatala csak a lakdszobaban
rendelkezeésre allo tarolasi lehet6ség figyelembe vételével torténhet.

3. A behozott személyes elektromos eszkozdket a gazdasagi koordinator a felelés
szakemberrel érintésvédelmileg megvizsgaltatja.

4. A lakéotthonba/a rehabilitacios kulsé féréhelyre testkdzeli segédeszkdozok és
eletvitelt segitd eszkdzok behozhatok. A test tavoli segédeszkozok intézménybe
val6é behozatala a szakorvos javaslata alapjan tortéenik.

5. A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésérdl,
megovasarol az ellatott gondoskodik, azokért a VAl nem vallal felel6sséget.

6. A lakootthon/rehabilitacios kilsé féréhely alapfelszereltségéhez tartoznak a
lakdszobak berendezési targyai és leltari felelésséggel atadott butorai.
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7. Konyhaba és ko6zdsségi helyiségekbe beviheté hasznalati targyak olyanok
lehetnek, melyek a biztonsdgos kozlekedést nem akadélyozzak, tovdbba azok
elhelyezésével a tobbiek egyetértenek.

Xll. AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO
SZABALYOK

1. A VAI minden ellatottjanak — igy a lakéotthonban/a rehabilitacios kiilsé féréhelyen
élének is - joga van valldsa gyakorlasdhoz, amennyiben az a tobbi ellatott,
intézmeényi alkalmazott személyiségi jogait nem sérti.

2. Az intézmény lehetdséget biztosit a kilonféle vallasi felekezetek képvisel6i,
papjai, lelkészei szamara az ellatottak meglatogatasara, a velik valé rendszeres
kapcsolattartasra.

3. Az ellatottak részt vehetnek az egyhazak intézmeényi keretek k6zott megvalosulo
0sszejovetelein.

4. A VAl a Hungaria korati apol6-gondozd részlegben o6kumenikus imaszobat
biztosit az ellatottak szamara valldsuk gyakorlasahoz, melyet minden intézményi
jogviszonnyal rendelkezd ellatott igénybe vehet.

5. A VAI-n kivili vallasgyakorlasi lehetéségek felkutatdsaban és elérésében a
szabadidd szervez6 munkatars segitséget nyujt.

XIll. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO SZOLGALTATASOK

1. Egészségugyi szolgaltatasok:
1. Szakorvosi ellatés

Igénybe vehetd szakorvosi ellatasok: a mindenkori mikodési engedélyben
foglaltak szerint

Igénybe vehet6: minden ellatott szamara

Igénybevétel médja: altalanos orvosi javaslatra vagy egyéni jelentkezés alapjan
Igénybevétel formaja: téritésmentes szolgaltatas

2. Prevencios jellegii sziirévizsgalatok (pl.. osteoporosis, koleszterin stb.)

Igénybe vehetd: minden ellatott szamara egyéni vagy csoportos formaban
Szlrdvizsgalatok elvégzésének mddja: orvosi elGirasra vagy egyéni jelentkezés
alapjan

Igénybevétel id6pontja: egyeztetés szerint, illetve évente

Igénybevétel formaja: téritésmentes szolgaltatas

3. Fizikoterapiéas kezelések
Igénybe vehet6: minden ellatott szamara
Igénybevétel médja: szakorvosi elbiras alapjan
Mikodeési rend: mozgasterapeuta altal végzett kezelés

Kezelés ideje: mozgasterapeutaval tortént id6pont egyeztetés alapjan
Igénybevétel formdja: téritésmentes szolgéltatas
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4.

5.

Mozgasterapias foglalkozasok

Igénybe vehetd: minden ellatott szamara egyéni vagy kiscsoportos forméban
Igénybevétel médja: allapottdl fuggden orvosi javaslat alapjan

Mikodési rend: mozgasterapeuta iranyitasaval végezheto

Foglalkozasi rend: mozgasterapeutaval tértént egyeztetés alapjan, érarend szerint
Igénybevétel formdja: téritésmentes szolgéltatas

Kondicional6 terem, szauna— és sOszoba hasznalata (Hermina ati

székhelyen)

Igénybe vehetd: orvosi engedély alapjan. A kondicionalé terem hasznalatahoz
orvosi és szemészeti engedély egylttesen sziikséges.

Igénybevétel maédija: allapottdl fliggben egyéni jelentkezés orvosi javaslat alapjan,
szigoruan betartva a helyiségekben kifuggesztett hasznalati el6irasokat

Mikodési rend: mozgasterapeuta felligyeletével végezhetd

Igénybevétel formgja: az intézmény ellatottjai szamara téritésmentesen

2. Személyes szolgaltatasok:

. Gépkocsi igénybe vétele

Igénybe vehetd: szakvizsgalatra, orvosi javaslatra az intézményi gépkocsi
igénybevétele téritesmentesen, a szakdolgozéoval valo elbézetesen egyeztetett
idépontban és az eljarasi rendben foglaltak betartasaval lehetséges, a kapacitas
fliggvenyében.

Igénybevétel médja: a szakdolgozéval torténd egyeztetés alapjan.

Igénybevétel forméaja: a Gépjarmi Uzemeltetési Szabalyzatban meghatarozottak
alapjan

. Kegyeleti emlékhely (Hungaria krt.)

Igénybe vehetd: az emlékhely felkeresése minden ellatott szamara igény szerint
biztositott.

Célja: a nehezen mozgo6 ellatottak szdméra, halottaikrol valé emlékezés
lehetéségének biztositasa.

. Telefon

Igénybe vehet6: minden ellatott szamara
Elhelyezése: elészobaban, a falon
Igénybevétel médja: ellatottak altal 6nalléan

3. Szabadidés-kulturélis szolgaltatasok:

. Kirandulasok, rendezvények

Igénybe vehetd: minden ellatott szamara

Igénybevétel moddja: meghirdetés alapjan, jelentkezési sorrend figyelembe
vételével, sziikség esetén az intézmény orvosanak egyetértésével.

Igénybevétel formaja: az intézmény altal szervezett programok vagy ingyenesek,
vagy tartalmaznak onkoltséget is.

Az ellatottak altal szervezett rendezvények, kirandulasok esetén a koltségeket
teljesen vagy részben az intézmény ellatottjai vallaljak.

A szolgaltatasokat nem intézményi ellatott sajat felel6sségére, kapacitas
fuggvényében 100 %-os térités dij - melyre az 0Onkoltség-szamitasi
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szabalyzat/igazgatoi utasitas rendelkezései iranyaddak - ellenében veheti
igénybe.

4. Egyéb szolgéltatasok:
1. Vendégszoba hasznalata (Hermina uti, Hungéaria koéruti és tatai telephelyen)

Igénybe vehetd: elsésorban az ellatottak hozzéatartozo6i szamara, szabad kapacitas
esetén az intézményi jogviszonnyal nem rendelkez6 személy szamara.
Igénybevétel modja: titkarsagon torténd elézetes egyeztetéssel, igazgatoi
engedeéllyel.

Igénybevétel formédja: a vonatkoz6 munkautasitds rendelkezései alapjan a
meghatarozott 0sszegl téritési dij ellenében, amelyet az igénybe vevének a
vendégszoba hasznalatba vétele el6tt szikséges rendeznie. A vendégszoba
hasznalatanak dijat munkanapokon a pénztarban kell rendezni, hétvégén vagy az
altaldnos munkarenden tul érkezé vendég esetében a vendégszoba téritési dijat a
miszakvezet6 apoldonal, nyugta ellenében elére kell megfizetni.

A VAI altal biztositott vendégszoba berendezési és felszerelési targyaiért a
vendég teljes anyagi felel6sséggel tartozik.

2. Vendégétkeztetés (Hermina uti székhelyen)

Igénybe vehetd: mas intézmények dolgozoi, sajat dolgozok, az intézményben
gyakorlati idejuket tolt6 személyek, latogatdk, vendégek szamara.

Igénybevétel moddja: élelmezésvezetdvel torténd egyeztetés alapjan, étkezési
idében a VAI ebédIéjében, vagy ételhordos elvitel forméajaban.

Igénybevétel formdja: a vonatkoz6 igazgatdi utasitas rendelkezései alapjan a
meghatarozott 6sszegl téritési dij ellenében, amelyet az intézmény pénztaraban
el6re kell fizetni.

XIV. A SZOLGALTATAST IGENYBEVEVOK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

1. Az ellatottaknak —tébbek kdzdott - joga van

e hogy a hazirendben meghatarozza az életvitelével kapcsolatos egyuttélési
szabalyokat,

e azintézmény altal biztositott lehet6ségek, szolgaltatasok igénybevételére,

e az intézmény A&ltal nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatos informaciékhoz
valo hozzaféresre,

e arra, hogy a rehabilitaciéja egyenl6 felek megallapodasan alapuljon,
e az Onrendelkezésre,
e aszélesebb korl és intenziv kapcsolatrendszer kialakitasara,

e a ,Semmit rolunk, nélkulink” elv érvényesilésére a mindennapi
gyakorlatban,

e az érdekérvényesitésre,

e a szabad valldsgyakorlasra.
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2. Panaszgyakorlas modja

A szolgaltatast igénybe vevé panasszal fordulhat az intézmény igazgatdjahoz, az
Erdekképviseleti Forumhoz, az ellatottjogi, betegjogi képvisel6héz, amennyiben az
intézmeény a Megallapodasban vallalt kdtelezettségét nem teljesiti, azaz ha:

e jogai sértilnek,

e az intézmény dolgozéi szakmai titoktartdsi és vagyonvédelmi
kotelezettségeiket megszegik,

e az ellatottnak az ellatast érint6 kifogasai vannak.

Az intézmény igazgatGjdhoz érkezett panasz kivizsgélasra keril. Az intézmény
igazgatoja tizendt napon belll koteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Tovabba tajékoztatast ad a tovébbi jogorvoslati
lehetéségekrél. Amennyiben a szolgaltatast igénybe vevé személy a panasszal
kapcsolatos igazgatdi intézkedést vitatja — hataridBben nem intézkedik, vagy a
panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel -, akkor az intézkedés kézhezvételétél
szamitott nyolc napon belil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

3. Az ellatottak kotelesek:

1. A velik kozbésen kialakitott EFT-ben/ERT-ben foglalt tevékenységekben,
fejlesztési  eljarasokban részt venni. AZ EFT-ben/ERT-ben foglaltak
megvaltoztatasara sziikség szerint, illetve a felllvizsgalatok alkalmaval nyilik mod.

2. A Hazirendben leirt szabalyokat betartani. Amennyiben a lakootthon/rehabilitacios
kils6 fér6hely valamely ellatottja vagy dolgozéja a fentiek megsértését észlel,
joga és kotelessége, hogy felszoélitsa a szabalyszeg6t a szabalyoktdl, normaktol
valo eltérd viselkedés, magatartas beszlintetésére. Amennyiben ez nem elegendé,
panasszal az Erdekképviseleti Férumhoz fordulhat, illetve értesitenie kell a VAl
vezetbit, dolgozait.

3. A VAl szolgaltatasainak igénybe vevéje koteles a személyi téritési dijat megfizetni.
A Megéllapodas tartalmazza a dijfizetés maédjat, a fizetés elmaradasat kovetd
eljarasrendet.

4. Az ellatott koteles 8 napon belll a személyi adatainak valtozasat bejelenteni a
szocialis és mentéalhigiénés csoport kijeldlt munkatarsanak.

XV. A JOGOSULTAK ERDEKVEDELME ES AZ ELLATOTTJOGI, BETEGJOGI
KEPVISELET

1. Lakdgyiilés

A VAI ellatottjai szamara az igazgato évente, lakogy(lést tart az intézményi élettel
kapcsolatos kérdések megvitatasa céljabol. Amennyiben az ellatott nem jelenik
meg, az ott elfogadott dontéseket tudomasul kell vennie, illetve kotelez6 érvénnyel
be kell tartania azokat.

2. Erdekképviseleti Forum (tovabbiakban: EKF)
A VAl-val intézményi jogviszonyban allok és a szolgaltatast igenybe vevok
érdekvédelmét szolgald helyi, valasztott forum az EKF.
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Az EKF ,A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fé&igazgatdésag Féigazgatdjanak a
20/2013. (VI1.12.) SZGYF utasitasa” alapjan a F6igazgatésag fenntartasaban
mikédd személyes gondoskodast nyujté szocidlis és gyermekvédelmi
intézmeényekben |étrehozott érdekképviseleti forumok megalakitdsanak és
tevékenységének szabalyai szerint mikodik.

A forum mikddésére a jelen Hazirend 2. szaml melléklete, azaz az EKF
mikodésének szabalyozdja vonatkozik, mely az informacios tablan kifliggesztve
megtalalhat6. Az EKF tagjainak névsora sik és pontirassal a hirdetétablan
megtalalhato.

3. Ellatottjogi, betegjogi képviselb

Az ellatottjogi és betegjogi képviselSi feladatokat, teendbket ellatok neve,
elérhetésége és fogaddodrajuk idépontja sik és Braille irasban minden telephely
falidjsagjan ki van figgesztve.

1. Az ellatottjogi képviselo:

e az intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesuld
részére nyljt segitséget jogai gyakorlasaban,

e segitséget nyujt az ellatdssal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, szukség esetén kozremikodik az intézmény és a szolgaltatast
igénybe vevd kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

e észreveételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozéan
az intézmeény vezetdjenél,

e segit a szolgaltatast igénybe vevének, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak Kkivizsgalasat az intézmény
vezetbjéenel és a fenntartonal, segitséget nyujt a hatdésagokhoz benyujtando
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

2. A betegjogi kepviseld:

e segiti a beteget az egészségigyi dokumentaciéhoz valé hozzajutasban, azzal
kapcsolatos megjegyzések, kérdések feltevésében,

e segit a betegnek panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat,

e a beteg irasbeli meghatalmazasa alapjan panaszt tehet az intézmény
igazgatojanél, fenntartgjandl, illetve - a beteg gyogykezelésével 6sszefiggd
ugyekben - eljar az arra illetékes hatosagnal és képviseli a beteget,

e rendszeresen tajékoztatia az egeészségugyi dolgozdkat a betegjogokra
vonatkoz6  szabalyokrol, azok valtozasarol, illetve a betegjogok
ervenyesulésérol.

XVI. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE
1. Az ellatottak intezményi jogviszonya megszinik:
» a VAl jogutdd nélkili megsziinésével,

* a hatarozott ideji intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt id6tartam
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lejartaval, kivéve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés
id6étartamat meghosszabbitjak,

» az ellatott, - meghatarozott esetekben térvényes képviselbje a jogviszony
megszintetésére vonatkozé irasos kérelmére, a felek megegyezése
szerinti id6pontban, ennek hianyaban a Megallapodasban foglaltak szerint.

» az ellatott halalaval.

2.Az ellatott intézményi jogviszonya megszintethetd, ha az ellatott
e masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
e a Hazirendet sulyosan megseérti,
e intézmeényi elhelyezése nem indokolt,
e az ellatott, a toérvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizet6 személy,
téritési dij-fizetési kdtelezettségének nem tesz eleget.

A Hazirend sulyos megsértésének mindsul, ha az ellatott magatartdsaval az
altalanosan elfogadott erkdlcsi normakat szandékosan megszegi, masok alapvetd
alkotmanyos jogait szandékosan megsérti, illetve a k6zdsségi egyuttélés normainak
be nem tartasaval a Hazirend szabalyait intézkedést maga utan vond maodon
ismételten megszegi.

A sulyos esetek példaul:

> tettlegesség,
rendszeres, sulyos alkoholos befolyasoltsag,
rendszeres normaserté magatartas,

>
>
» ismétlédd agressziv magatartas,

» hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik
honap utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdve teszik a téritési dij megfizetését,

» a kért és engedélyezett Osszegl részletfizetési kotelezettségének harom
egymast kovetd honapban indokolatlanul nem tesz eleget.

Az intézményi elhelyezése nem indokolt, ha és amennyiben a rehabilitacios
szolgaltatasokat nem veszi igénybe, nem egylttmikdéddé a rehabilitacids célok
elérésében.

Az intézmény igazgatOja az ellatds megszintetésérdl irasban értesiti az ellatottat,
illetve torvényes képviselojét

» a szemeélyes hasznalati targyak és a megbrzésre atvett értékek vagy
vagyontargyak elvitelének hataridejérél, rendjérdl és feltételérdl,

» az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl,

» az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kovetelésérdl, karigényrél,
azok esetleges elbterjesztési és rendezési modjarol.

Amennyiben az ellatott nem ért egyet az ellatas megszintetésére vonatkozo
dontéssel, aki az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon bellul az intézmény
fenntartéjahoz fordulhat.
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XVIl. KORLATOZO INTEZKEDES

1. Személyes szabadsagaban barmely modon csak a veszélyeztet6 vagy kozvetlen
veszélyezteté magatartasu személy korlatozhatdé. Az intézkedés csak addig
maradhat fenn, amig a veszélyeztet vagy kozvetlen veszeélyeztet6 allapot tart.

o Veszélyeztetd magatartasnak mindsul, ha az ellatott — mentalis zavara
kovetkeztében - sajat vagy masok életére, testi épségére, egeszségére,
jelentés veszélyt jelenthet, és a kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat
eredményezné, de a megbetegedés jellegére tekintettel a slirgds intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt.

o Kozvetlen veszélyeztet6é magatartasnak mindsil, ha az ellatott — akut
mentalis zavara kovetkeztében - sajat vagy masok életére, testi épségére,
egészségére kozvetlen és sulyos veszélyt jelent és az azonnali kezelés
hianya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné.

2. A Kkorlatozé intézkedés elrendelése soran és alkalmazasanak teljes id6tartama
alatt az emberi méltésaghoz valdé jog nem korlatozhatd, a testi épséghez és az
egészséghez f(iz6d6 jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. A személy jogai
csak annyiban korldtozhatok, amennyiben azok gyakorlasa meghiusitja, vagy
veszélyezteti a korlatozo intézkedeés céljat. Kinzo, kegyetlen, embertelen, megalazé
vagy buntetdjellegi korlatozo intézkedést tilos alkalmazni.

5. A korlatozo intézkedés alkalmazasanak részletes szabalyait a jelen Hazirend 1.
szadmu melléklete tartalmazza.

XVII. KIEGESZITO RENDELKEZESEK

1. A Hazirend megszegése intézkedést von maga utan, az intézkedések formai az
alabbiak:

I. a szakmai team tagjanak szobeli figyelmeztetése,
Il. aszakmai team irasbeli figyelmeztetése,

ll. a vétség természete filiggvényében a VAI rehabilitacios szakmai
vezetbirasbeli figyelmeztetése,

IV. a VAl igazgatojanak irasbeli figyelmeztetése,
V. az intézményi jogviszony megsziintetése.

2. A fentiekben felsorolt intézkedések sorrendisége valtozhat, pl.. sulyosabb vagy
egyidejlileg megvalosulo tobb vétség esetén a fokozatok egymas utanisagat nem
szikséges betartani.

3. Sulyos hazirendsértés esetén a rehabilitaciés szakmai vezet6 vagy az
intézményvezetd apold, az ellatottal foglalkozd szakmai team (2/3-os tdbbség
véleménnyel) is tehet javaslatot az igazgatonak a felel6sségre vonas maédjara és
meértékere, mely az athelyezésre és az intézmeényi jogviszony megsziintetésére is
kiterjedhet.
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4. Az igazgatdi irasbeli figyelmeztetését kovetd ismételt hazirendsértés a
Megallapodas megsziinését vonhatja maga utan.

5. Az irasbeli figyelmeztetések minden esetben a térvényes képviselé egyidejl
értesitésével torténnek.

XIX. MELLEKLETEK

1. szamu melléklet: A korlatozo intézkedések eljarasrendje
2. Az érdekképviseleti forum mikodésének leirasa

XX. ZARO RENDELKEZESEK

1. A Hazirendet minden ellatottnak és a VAl-ban szolgaltatast nyuijto
munkatarsnak ismernie kell. A Hazirend nem ismerete senkit nem mentesit a
felelésségre vonas aldl, legyen az intézményi ellatott, vagy intézmeényi
dolgozo.

2. A Hazirend az alabbi jogszabalyok és dokumentumok alapjan késziilt:

- aszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi lll. tdrvény,

- a szemeélyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijarol szold
29./1993. (I1.17.) Kormanyrendelet,

- a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo
9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet,

- a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésuk feltételeirdl szolé 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet,

- a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséguik biztositasardl szolod
1998. évi XXVI. tbrvény,

- az Orszagos Fogyatékossagugyi Programrol (2015-2025.) szo6lé 15/2015.
(IV. 7.) OGY hatarozat a VAI Etikai Kodexe,

- a Szocialis és Gyermekvédelmi Fbéigazgatdésag szabalyozoi

A Hazirend a fenntartd jovahagyasaval |ép hatalyba. Egyidejlleg a 2015. 03. 13.
napjan kelt és 2015. 03. 18. napjan jovahagyott hazirend hatalyat vesziti.

Budapest, ....................

Szaboéné Berta Irén
igazgato
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Vakok Allami Intézete Lakdotthon/Rehabilitacios Kiilsé Féréhely Hazirendje 1. szamua melléklete

Korlatozé intézkedések eljarasrendje

Fogalom meghatarozasok:

Py

Veszélyeztetd allapot az az allapot, amelyben az azonnali intézkedés hianya az ellatott
vagy mas személy életét, testi épségét vagy egészségét kdzvetlenul fenyegetd helyzetet
eredményezne, illetéleg a kérnyezetére kdzvetlen veszélyt jelentene,

Veszélyeztetd magatartasnak mindsil, ha az ellatott— mentalis zavara kovetkeztében -
sajat vagy masok életére, testi épségere, egészségére, jelentds veszélyt jelenthet, és a
kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné, de a megbetegedés jellegére
tekintettel a slrg6s intézeti gyogykezelésbe vétel nem indokolt.

Kozvetlen veszélyeztetd magatartasnak minésil, ha az ellatott— akut mentélis zavara
kovetkeztében - sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és
sulyos veszélyt jelent és az azonnali kezelés hidnya allapotdnak tovabbi romlaséat
eredmeényezné.

Veszélyhelyzet el6allhat pillanatnyi harag, idegesség, alkohol vagy kabitdszer, helytelen
gyogyszerelés, illetve pszichés betegség kovetkeztében is, ez azonban nem elégséges ok
arra, hogy az adott személyt 6nmagéara vagy masokra veszélyesnek itéljik, és korlatozasat
elrendeljuk. A korlatozo intézkedés csak akkor rendelhetd el, ha a helyzet valésagos
kockézatot jelent.

Korlatoz6 intézkedés elrendelése és annak felllvizsgalata, valamint az ezekhez
kapcsolddo tajékoztatasi kotelezettség

A korlatozd intézkedés elrendelése soran és alkalmazasanak teljes id6tartama alatt az
emberi méltésdghoz val6 jog nem korlatozhat6, a testi épséghez és az egészséghez f(iz6d6
jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. A személy jogai csak annyiban korlatozhatok,
amennyiben azok gyakorlasa meghiusitja, vagy veszélyezteti a korlatozé intézkedés céljat.
Kinzo, kegyetlen, embertelen, megaldz6 vagy buntetéjellegli korlatozé intézkedést tilos
alkalmazni.

Személyes szabadsagaban barmely moédon csak a veszélyeztetd vagy kodzvetlen
veszélyezteté magatartasu személy korlatozhatd. Az intézkedés csak addig maradhat fenn,
amig a veszélyeztetd vagy kdzvetlen veszélyeztetd allapot tart.

Tobb lehetséges és alkalmas korlatoz6 intézkedés kdziul azt kell valasztani, amely az
intézkedéssel érintettre a veszélyeztetd, illetve kdzvetlenll veszélyeztetd magatartas
elharitasahoz sziikséges legkisebb mértékii korlatozassal, hatrannyal jar.

A Kkorlatozé intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak
megkisérlését kovetéen kerilhet sor. F& cél az ellatott egylittmikodésének megszerzése,
megtartasa és meggybzése a szikséges terapias intézkedés elfogadasardl.
Egyuttmikddés hidnyaban rendelhetd el a korlatozd intézkedés, amely a veszélyeztetd
allapot megsziintetését célozza.
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Vakok Allami Intézete Lakdotthon/Rehabilitacios Kiilsé Féréhely Hazirendje 1. szamua melléklete

TAJEKOZTATAS:

Az igazgat6 irasbeli tajékoztatasi kotelezettsége a VAl-ba torténd felvétel soran az
ellatottra, illetve a torvényes képviselbjére vonatkozdan az alabbiakra terjed ki:
- A szervezeti és mikodési szabalyzat korlatozo intézkedésre vonatkoz6 szabalyaira,
- Az ellatotti jogokra a korlatozé intézkedés alkalmazésa esetén,
- Az ellatottjogi képvisel6, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetéségére,
- A panaszjog lehet6ségeére, gyakorlasanak szabalyaira.

A VAI orvosa a korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasarol tajékoztatja az igazgatot —
annak akadalyoztatasa esetén helyettesét - aki biztositja az intézkedéshez szikséges
feltételeket, illetve szikség esetén a tébbi ellatott védelmét.

Az igazgatd — annak akaddalyoztatdsa esetén helyettese- haladéktalanul koteles
tajékoztatni az ellatottjogi képvisel6t, a térvényes képvisel6t a korlatozé intézkedésrol.

Az ellatottat, illetve tbrvényes képvisel6jét széban tajékoztatni kell a korlatozé intézkedés
végrehajtasa el6tt annak elrendelésérél és formajardl, valamint a feloldasarol.

Halaszthatatlan esetben a térvényes képvisel6t a végrehajtas alatt vagy azt kdvetéen 3
napon belll tajékoztatni kell a korlatozd intézkedés elrendelésérdl, formajardl és
feloldasaral.

A Korlatozd intézkedés feloldasarol torténd tajékoztatdssal egyidejileg az adatlap
masolatat az ellatottnak, valamint térvényes képviseléjének at kell adni, illetve meg kell
kildeni.

ELRENDELES:

A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére az intézmény orvosa, az orvos
elérhetéségének hianyaban a miszakvezet6 apold jogosult. Ez utobbi esetben az orvost
azonnal értesiteni kell a korlatozo intézkedés alkalmazasarol, amelyet 16 6ran belll irdsban,
jova kell hagynia. Az intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd vagy
kozvetlen veszélyezteté allapot tart. A kérhazi elhelyezés biztositasa az ellatott
allapotvaltozasanak figgvénye, melynek megitélése az orvos feladata.

Amennyiben az egyéb korlatozé intézkedés (fizikai, kémiai vagy biologiai, illetve ezek
komplex alkalmazasaval torténé korlatozas) idétartama az elrendeléstdl szamitott 16 orat
meghaladija, annak fenntartasat az orvos felllvizsgalja, és indoklassal egyttt dokumentalja.
Ezt kovetbéen az egyéb korlatozé intézkedés fenntartasanak sziikségességét az orvos
ismételten, legkésébb 72 éranként felllvizsgalja, indoklassal egyltt dokumentélja és a
betegjogi, illetve ellatottjogi képviseldnek jelenti.

Elkllonités, testi kényszer, rdgzités és lekdtés esetén az orvos altali felllvizsgalatot és
ennek dokumentalasat legkésdbb 4 éranként kell elvégezni. Jelentési kotelezettségnek az
orvos legkésébb az elkllonités, testi kényszer, rogzités és lekotés elrendelését kovetd 72
oranként, illetve amennyiben ezen korlatoz6 intézkedések idétartama a 72 6rat nem
haladja meg, megsziintetésiiket kdvetd 4 6ran belll tesz eleget.

A dontést a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasat megel6z6en, ha ez nem lehetséges,
az intézkedés megtételét kovetéen azonnal a kilén jogszabalyban (az 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendeletben) meghatérozott irdsos formaban dokumentalni kell.
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A korlatozoé intézkedéssel kapcsolatos panaszjog gyakorlasa

A korlatoz6 intézkedés, eljards alkalmazésa ellen az ellatott vagy térvényes képviselGje
panasszal élhet az intézmény fenntartéjdnal. A panasz kivizsgaldsdhoz és a dontéshez a
fenntartd szakértéként pszichiater szakorvost vesz igénybe.

Az intézkedés lépései az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd
magatartasa esetén

Veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd6 allapot esetén Kkorlatozéd intézkedes
elrendelésére mindig csak felligyelet mellett kerilhet sor.

Kritikus, elére nem lathaté helyzetben az apolé-gondoz6 az alabbi
intézkedéseket teheti:

1. Az ellatott pszichés megnyugtatasara torekszik.

2. Az ellatott egylttmikodését megszerzi és megtartja, amely kdévetkeztében a
veszélyhelyzet elhdrul.

3. A veszélyhelyzetet észleld jelzi a milszakvezet§ apolonak, aki az ellatott
veszélyeztetd magatartasat haladéktalanul jelzi az orvos felé. Orvos hianya esetén a
miszakvezet6 apold munkatérs iranyitja a veszélyhelyzet kezelését.

4. A miszakvezetd apold — rendelkezésre allas esetén az orvos - folyamatosan
tajékoztatja az ellatottat a korlatozd intézkedés elrendelésének lehetéségérdl, és
részletesen elmondja annak Iépéseit.

5. Veszélyt okoz6 eszkdz hasznélata esetén a veszélyhelyzet kezelését végzd
munkatars azt elkérheti, annak atadasara hatarozottan utasithat, elvétele érdekében
indokolt mértékben akar fizikai erét is alkalmazhat (lefogja az ellatottat, mozgaséaban
atmenetileg akadalyozhatja, sziikség esetén segitséget — akar renddrit is — kérhet).

6. Szoros obszervacio mellett elklloniti, ezzel megakadalyozza az ellatott intézménybél
val6 eltdvozasat, amennyiben veszélyt jelent 6nmagara vagy masokra.

7. Ha az ellatott tovabbra sem jelzi az egyuttmikoédési szandékat, illetve a
veszélyhelyzet nem szlinik meg, kivételesen maximum 4 o¢ran &t tartd, agyhoz
torténd rogzitéssel gondoskodik a személyzet az ellatott €s kdrnyezete biztonsagarol.

Rogzitésnél kovetendd iranyelvek:

= A rogzitésre hasznalt eszk6z minimum 8-10 cm széles alapter(, belll parnazott bér
vagy hevederdv lehet (ez megakadalyozza a végtag elszoritisat),

= arogzitést — allapottdl figgden — két 6ra mulva lazitani kell,

= a rogzités er6ssége a szikséges minimalizacié elvét kdvesse: a végtag, az adott
izUlet normél mozgési tartomanyon bellli tartasa fontos kdvetelmény,

= rogzités alatt folyamatos felligyeletet sziikséges biztositani, mely soran az ellatott
allapotvaltozasét figyelni, jelezni és dokumentélni kell, illetve a szikséges terapias
reakciokra, valtozasokra figyelemmel kell lenni,

» rogzités esetén biztositani kell az ellatott viszonylagos kényelmét, nyugalmét, és
figyelmének elterelésével, beszélgetéssel torekedni kell arra, hogy a kritikus helyzet
megszinjon,

» fontos az ellatott allando6 tajékoztatasa, és a vele val6 folyamatos kommunikacio.

Farmakoterapia

A VAl-ban pszichiatriai slrgdsségi ellatast pszichidter szakorvos végezhet. Kivételt
képeznek mindazon gyégyszerek bevételének foganatositasa, amelyek szedését korabban
mar a kezelborvos jovahagyta, és vélelmezhetd, hogy azok beszedése allapotjavulast
eredményez. Az orvos értesitése ez esetben sem megkerilhetd, jovahagyasa szikséges a
veszélyeztet6 magatartas farmakoterapias kezeléséhez. Fokozott figyelemmel kell lenni a
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kordbbi gyogyszerelésre (pl.: kontra indik&cio, tuladagolds) Ha a pszichiater szakorvos nem
elérhetd, akkor mentészolgalat vagy Ugyelet segitségét kell igénybe venni.

A megfigyelés szabalyai

Ha az ellatott elkiuilonitésére keriil sor, akkor az alabbi szempontokat kell szem el6tt
tartani:

= Fenyegetd magatartasu ellatottal ne legyen egyedul a megfigyeld.

= Elérhetd segitség legyen a kdzelben.

= A helyiség berendezései és targyai ne lehessenek veszélyforrasok.

= Orvos hianyaban a miszakvezet6 apolé munkatérs iranyit.

= Slrg6sségi pszichiatriai gyogyszerek elérhetéek legyenek.

= Az ellatott védett és nyugalmat biztositd kornyezetben érezze magéat.

= Az ellatott jogainak tiszteletben tartasa a kovetkezbék szerint: tajékoztatas az
allapotardél, a szikséges beavatkozdsokrol és a kezelés elmaradasanak
kocké&zatairol.

» Amennyiben lehetséges, nyilatkozatképesség esetén az ellatott beleegyezését kell
kérni, nem hagyva, hogy a tajékoztatas jogarél lemondjon.

» Az elkiulonités alatt folyamatos felligyeletet szikséges biztositani, mely sordn az
ellatott allapotvaltozasat folyamatosan ellenérizni kell. Az ellendérzés magéban
foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb szikségletek felmérését, és az ellatott
allapotanak megfeleld kielégitését. A megfigyelést a szakmai szabalyoknak
megfeleléen dokumentalni kell, illetve a sziikséges terapias reakcidkra, valtozasokra
figyelemmel kell lenni.

» ROgzités esetén biztositani kell az ellatott viszonylagos kényelmét, nyugalmat, és
figyelmének elterelésével, beszélgetéssel térekedni kell arra, hogy a kritikus helyzet
megszinjon,

» Fontos az ellatott allandé tajékoztatasa, és a vele val6 folyamatos kommunikacio.

A korlatozas feloldasanak szabalyai

A korlatozo intézkedés, eljaras — a szabad mozgasban torténé korlatozas, farmakoterapia,
az intézményen bellli elkllonités, illetve a mozgasban vald korlatozas vagy ezen eszk6zok
komplex alkalmazdsa — nem lehet buntetd jellegli, és csak addig tarthat, illetve az adott
helyzethez igazod6an csak olyan mértéki és jellegii lehet, amely a veszély elharitdsahoz
feltétlentl szikséges. A kérhazi elhelyezés biztositdsa az ellatott allapotvaltozasanak
fuggvénye, melynek megitélése az orvos feladata.

A korlatozés feloldasra kerdl:

1. aveszélyeztetd allapot megsziinése esetén azonnal, az elrendel6é dontése alapjan,
2. testi kényszer, rogzités és lekotés esetén, amennyiben a 4 o6ranként esedékes
felllvizsgéalat sordn megallapitast nyer, hogy a kényszerintézkedés nem indokolt,

3. egyéb korlatoz6 intézkedés (fizikai, kémiai vagy bioldgiai, illetve ezek komplex
alkalmazasaval toérténd korlatozas) esetén, amennyiben a 16 déranként esedékes
fellllvizsgéalat sordn megallapitast nyer, hogy a kényszerintézkedés nem indokolt,

4. a 16 oOrat meghaladd, egyéb korlatozd intézkedés (fizikai, kémiai vagy bioldgiai,
illetve ezek komplex alkalmazasaval torténd korlatozas) esetén amennyiben a
legkésébb 72 oranként esedékes felllvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy a
kényszerintézkedés nem indokolt,

5. amennyiben a 2-4. pont szerinti kotelez6 felllvizsgalat nem valésul meg, akkor
azonnal.
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Ertékelés
A Korlatoz6 intézkedés feloldasat kdvetéen a lezajlott eseményt az ellatottal meg kell

beszélni. Az ellatottal torténd feldolgozés az allapota stabilizalédasa utan — az apolo
személyzet, illetve egy mentélhigiénés szakember bevonéasaval — elengedhetetlen.

Ugyancsak sziikséges az ellatottat kortlvevé mindenkori szakmai team konzultéacidja: ez az
ellatott szempontjabdl egyrészt preventiv jellegli, a szakmai team az ellatottal egyutt végig
gondolhatja, milyen intervenciok segitségével akadalyozhatja meg a jovOben hasonlo
magatartds kialakuldsat, masrészt a szakemberek 0Osszehangolt tevékenysége révén
el6seqiti az ellatott rehabilitacidjat. A szakmai team tagjai értékelik a megoldasi folyamatot,
melyet kils6 szakmai tanacsadé is tamogathat.

A szakmai team tagjai ezzel egyidejlleg felllvizsgaljak az ellatottal k6zosen készitett egyeéni
fejlesztési tervet, valamint az apolasi tervet.

Veszélyhelyzet dokumentéladsa

e A korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén - ide nem értve a pszichés
megnyugtatast - az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 6. szamu mellékletében
meghatarozott adatlapot ki kell &llitani.

e A korlatozo intézkedés id6tartama alatti megfigyeléseket, allapotleirast az 1/2000.
(1.7.) SzCsM rendelet szintén 6. szamu mellékletében taldlhatd betétlapon kell
részletesen feltintetni. Az apol6 az ellatott valamennyi ellenérzését, és észlelt
szukségleteit a betétlapon rogziti.

e Az adatlapot és a betétlapot az igazgatd, valamint az intézményi orvos vagy a
pszichiater szakorvos irjak ala.

e AKkitoltott és alairt adatlapot az ellatott egyéni fejlesztési tervéhez kell csatolni.

e A korlatozo intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatassal egyidejlleg az adatlap
masolatat at keli adni, illetve meg kell kildeni az ellatott térvényes képviselSjének,
valamint az ellatottjogi képvisel6nek.

e A kotelezé adminisztracio elvégzéséeért a miszakvezetd apolo a felel6s.

Az eljarasrendben foglalt szabalyozds nem helyettesiti az Szt., az Eltv., az 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet, valamint a 60/2004. (VII.6.) ESzCsM rendelet korlatozd intézkedésekre
vonatkozd ismeretét és maradéktalan végrehajtasat, melynek ismerete intézmény
valamennyi munkatarsanak koételezé.
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6. szamu melléklet az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelethez

ADATLAP
Korlatozoé intézkedés elrendeléséhez

Az ellatott neve:
Sziletési id6:
A korlatozé intézkedés kezdetének idépontja:
eV: ........ ho: oo nap: ....... ora: ....... perc: ......
A korlatoz6 intézkedés forméja és leirdsa:
A) fizikai:
szabad mozgas korlatozésa:
fokozott ellenérzés:
B) kémiai: adasa, i.m., i.v.
Az elrendel6 neve: beosztasa: — orvos
— vezetd apold
Ha nem orvos, akkor az orvosi jévahagyas idépontja:
év: ........ ho: nap: ....... Ora: ....... perc: ......

Az elrendelés rovid indokolasa:

A korlatozo intézkedés feloldasa: ......co.cooveeveeeiiiiiiiiaeenn,

A korlatozé intézkedés soran szolgalatot teljesité egészségligyi, szocialis dolgozé(k)

NEVE: .. beosztasa: .................
NV e beosztasa: .................
NEVE: . beosztasa: .................
NV e beosztasa: .................

Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatasa megtortént:
ev:...ho: . nap: ....... ora: ....... perc: ......
Tovabbi intézkedés: szilkséges — nem sziikséges

intézményvezets alairasa intézmény orvosanak alairadsa
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BETETLAP
A korlatozé intézkedés idétartama alatt végzett ellatas dokumentéalasahoz

Név:

Sziletési id6:

Szobaszam:

Diagnozis:

Terapias terv elkészitésének id6pontja veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd
allapotra:

1. Az intézkedés elrendelését megel6zd allapotvaltozas, tinetek feljegyzése:

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi diagnozis |  Apoléasi cél Apolasi feladatok Apolasi eredmény Alairas

3. Eseménynaplo:

Datum, id6 Esemeény leirdsa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idépontja, illetve fenti eseményre készilt terapias
terv modositasa az ellatottal:

5. A korlatozas eredményességének rovid dsszefoglalasa:

6. Ellatottjogi képvisel6hoz eljuttatva:

intézményvezet6 alairasa intézmény orvosanak alairdsa
A korlatozé intézkedés soran szolgalatot teljesité egészségiigyi, szocialis dolgozdo(k) alairasa:
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Erdekképviseleti Férum miik6désének szabalyozasa

1. Az Erdekképviseleti Forum miikddésének szabalyozasa

Tekintettel a szocialis igazgatasrél és szocilis ellatasokrél szold 1993. évi lll. térvény 99. §-
ban megfogalmazottakra, a hazirendben szikséges meghatadrozni az intézményi
jogviszonyban allok és az elldtdsra jogosultak érdekvédelmét szolgaldé forum
megalakitdsanak és tevékenységének — jogszabalyban meghatarozottak szerint kialakitott —
szabalyait.

Az érdekképviseleti forum (a tovabbiakban: EKF) megalakitasat a székhelyen, illetve
telephelyenként kell biztositani.

2. A Forum feladatai a szocialis intézményben

> elbzetesen véleményezi az igazgatd altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kézil a szakmai programot, az
éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére készilt tdjékoztatokat,

» megtargyalja az intézményekben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megszlintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az igazgato felé,

» tajékoztatast kérhet az igazgatétél az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

» intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntart6 tertletileg illetékes kirendeltsége
felé, valamint mas, hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdésagok, szervek
felé, amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

3. A Férum tagjai

valasztas alapjan, az intézmeényi ellatast igénybevevék kdzil két 6,

valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozdi, illetve torvényes képvisel6i kdzil egy
f6,

valasztas alapjan, az intézmény dolgozéinak képviseletében egy f6,

kijeldlés alapjan, az intézményt fenntarté szervezet képviseletében egy f6.

VV VY

4, A valasztas

Az EKF vélasztott tagokbol, illetve a fenntartd altal kijelolt tagbdl all. A fenntartoi
képviseleten kivul, az EKF tagjainak vélasztdsat az igazgaté altal megbizott munkatars
kételes megszervezni.

A valasztas formai:

> Az ellatottak kozil a valasztas lakogydllésen, nyilt szavazassal, egyszeri
tobbséggel torténik.

» A hozzatartozék, a térvényes képvisel6k tagjukat nyilt szavazassal, egyszer(
tobbséggel valasztjdk meg.

» Az alkalmazottak képvisel6juket munkatarsi értekezleten, nyilt szavazassal,
egyszerl tdbbséggel valasztjak.

> A fenntart6 a VAl-ban miikodé EKF-be, egyedi dontéssel delegélja tagjat.
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Erdekképviseleti Forum miikddésének szabalyozasa 2. szamu melléklet

A jeloltallitds és a valasztas eljarasrendje:

>

Jeldltet a valasztast megel6z6 5. napig irasban lehet allitani.
e A jeloltallitasban a szocidlis és mentélhigiénés terilet munkatarsai

segitenek — 6sszeirjak az ellatottak altal valasztasra jeldltek nevét.

Egy valasztasra jogosult legfeljebb 3 jeldltre tehet ajanlast.

Jelolt az lesz, aki legalabb 1 ajanlast kapott.

A jeldlést kapott személyek indulhatnak a valasztason.

A szavazatokat a szavazatszamlalok szamoljak meg, és az eredményt

kozlik a lakogydlést levezetével, aki azonnal ismerteti a szavazés

eredményét a jelen lévdkkel.

e A tagsag elfogadasarol a megvalasztottak irasban nyilatkoznak.

e Az EKF tagjait a jelenlevé véalasztasra jogosultak hatarozatlan idére
valasztjak.

e A valasztasrol emlékeztetd készil hanganyag, sik - és Braille irasos
formaban. Az irott emlékeztet6 a faliujsagokon, 5 munkanapon beldl
kifuggesztésre kerdl.

A vélasztas érvényessége/érvénytelensége:

>

>

A vélasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak legalabb kétharmada részt
vesz.

Amennyiben a valasztasra jogosultak kétharmada a gydlésre meghirdetett
idépontban nem jelenik meg, a gy(ilést 15 perc elteltével ismételten 6ssze kell
hivni, s ekkor a megismételt gyllés fliggetlen a jelenlevék szamatdl, azaz
dontésképes.

Szavazategyenléség esetén - amennyiben e szavazategyenlfség az
eredményes valasztas gatja - az egyenld szavazatot kapott jogosultak kdzott
ismételt valasztast kell tartani.

Ervénytelen valasztas (pl.: szavazategyenléség esetén dontésképtelenség a
valasztok részérdl) esetén a valasztast 15 napon belll meg kell ismételni, amely
a résztvevdk aranyatol figgetlendl érvényes. A két valasztas kdzott legalabb két
napnak kell eltelnie.

5. A Férum mikodési rendje

>

>
>

Az EKF (léseit a VAI székhelyén, illetve telephelyein tartja, amihez a VAl
megfeleld helyiséget biztosit és segitséget nyujt az lilés dsszehivasaban.

Az EKF a tagokbdl és az elnokbél all.

Az EKF alakulo (ilését a valasztast kdveté 15 napon belil meg kell tartani. Az
elndkot a megvalasztott férum tagjai egyszerl tobbséggel, nyilt szavazassal,
sajat tagjai kozul valasztjak meg.

Az elndk a tagok egyharmadanak irasbeli kezdeményezése, illetve beterjesztett
panasz esetén, a kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét kovetd 5
napon bellll a kézhezvételtél szamitott legalabb 8. napra kételes az EKF Ulését
0sszehivni.

Az igazgatd altal készitett, az ellatottakkal, valamint az intézmény belsé életével
kapcsolatos dokumentumok véleményezése érdekében az igazgato inditvanyara
ul 6ssze, 6sszehivasardl az elnbk gondoskodik.

Az EKF tagjainak névsora és elérhetésége a VAl-ban jol lathatd helyen
kiflggesztésre kerdl.

Az Ulés a tagok kétharmadanak jelenléte esetén hatarozatképes. Az EKF
hatarozatait szavazas alapjan, egyszeri tdbbséggel hozza.

Az EKF uigyrendjét, milkddésének részletes szabalyait maga hatarozza meg.
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> Az EKF Uléseirdl emlékeztetd késziil hanganyag, sik- és Braille frasos formaban.
Az irott emlékeztetd a faliljsagokon, 5 munkanapon belll kifliggesztésre kerdl,
és ott a kovetkezd Ulés iddpontjaig megtalalhaté. Az emlékeztetd tartalmahoz
barmely tag megjegyzést flizhet.

» Az Ulések szabalyszer(i lebonyolitasaért és az emlékezteté elkészitéséért az
EKF elndke felel6s.

> Az EKF mikodésével, (léseivel kapcsolatban keletkezett dokumentumok
biztonsagos megérzésérél az elndk gondoskodik. Elntkvalasztas esetén az
elnok a dokumentumokat atadja az EKF Gjonnan megvélasztott elndkének. Az
atadas-atvételrél jegyz6konyv készil, amely tételesen tartalmazza az atadott
dokumentumok korét.

6. A Férumban valé tagsag megsziinése

Ha az EKF képviseléjének tagsagi viszonya barmely lenti okbdl megsziinik, helyére 60
napon belll Uj tagot kell valasztani.

A tagsag megszlinhet:

» a tag lemondasaval, halalaval, intézményi jogviszonyanak, koézalkalmazotti
jogviszonyanak, illetve a fenntartébnal a kormanytisztvisel6i jogviszonyanak
megszlinésével,

» atag visszahivasaval,

» annak az ellatottnak a haldlaval, vagy intézményi jogviszonyanak
megsziinésével, akire tekintettel az illet§ hozzatartozéd (térvényes képviseld) a
Forum tagja volt.

A tagsag megsz(inését kdvetéen az EKF elndke kezdeményezi az Uj tag megvalasztasat.

A tagot a vélasztasra jogosultak visszahivhatjak, amennyiben az EKF lésein, munkéajaban
rendszeresen nem vesz részt, illetve, ha az 6t megvalaszték érdekeit nem megfeleléen
képviseli. A visszahivasra, a valasztasra vonatkoz6 szabalyok iranyadoak.
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